
PHISH ALERT
BUTTON
Phish Alert Button(PAB)을 사용하면 조직에서 귀하와 같은 직원을 보호할 수 있도록 의심스러운 메일을 보고할 수 있습니다! 아래 정보를 사용하여 
PAB를 사용하는 시기, 스팸과 피싱 이메일의 차이를 구분하는 방법, 그리고 의심스러운 메일을 보고하는 방법에 대해 알아보세요.

마지막으로...
클릭하기 전에 “멈추고, 살펴보고, 생각해

야” 한다는 사실을 명심하세요.

피싱 이메일을 받았다는 의심이 드는 경우 Phish Alert Button(PAB)을 사용합니다. PAB는 악성으로 판단되는 이메일을 보고하는 데 사용됩니다.

언제? 

이메일을 보고하는 것은 귀하와 조직을 안전하게 만드는 데 도움을 줍니다. 이메일을 보고하면 위협적인 이메일은 받은 편지함에서 제거되고 조직은 취
약할 수 있는 부분을 인식하게 됩니다. 조직이 이러한 취약점을 인식하게 되면 더욱 효과적으로 이에 대해 방어할 수 있습니다. 귀하는 사이버 범죄자들
로부터 조직을 안전하게 보호하는 중요한 구성원입니다.

왜?

이제 피싱과 스팸 이메일을 구분할 수 있게 되었습니다. PAB를 사용하여 의심스러운 메일을 보고하는 방법은 다음과 같습니다.

1.	 열려 있는 이메일에서 PAB 아이콘을 클릭합니다.
2.	 받은 편지함에서 이메일 보고 여부를 확인하는 메시지가 표시되면 예를 클릭하여 작업을 확인합니다.
3.	 이메일을 성공적으로 보고했음을 알리는 메시지가 표시됩니다.

어떻게?

보고해야 하는 이메일에 대해 알기 위해 스팸 이메일과 악성 피싱 이메일을 구분할 수 있어야 합니다. IT 팀이 제때 악성 피싱 이메일을 식별하지 못할 수
도 있으므로 스팸 이메일을 보고하지 마세요.

아래 표를 통해 스팸과 피싱 이메일을 구분해 보세요.

무엇을?

피싱 스팸

긴박함(“지금 실행하세요!”)

사용자 이름, 암호 또는 신용카드 세부정보와 같은 민감한 정보를 요
청함 

귀하나 조직에게 맞춤화되거나 대상으로 함

원치 않는 “정크” 이메일

전달된 연쇄 편지, 쿠폰, 기부 요청, 원치 않는 뉴스레터와 같은 이메
일

제품 광고를 위해 발송된 이메일

피싱 이메일은 링크를 클릭하거나 개인 정보 또는 민감한 정보를 전
달하도록 유도하기 위해 사이버 범죄자들이 발송합니다.

스팸 이메일은 일반적으로 제품이나 서비스를 판매하려는 회사들로
부터 발송됩니다.
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